
Putéo
À la recherche d�une premiŁre expØrience, vous vous

interrogez sur les mØtiers qui recrutent. Sachez que de

nombreux secteurs d�activitØ offrent des dØbouchØs. Pour

son second numØro, PutØo-liens, le magazine du Bureau

Information Jeunesse (BIJ) et de la Mission locale, a

choisi de vous prØsenter les secteurs porteurs :

restauration, tØlØ-marketing ou armØe de terre, des professionnels

vous Øclairent sur toutes les opportunitØs.

Une fois l�emploi trouvØ, difficile parfois de s�y retrouver : Contrat à

DurØe DØterminØe (CDD), mission d�intØrim, emploi saisonnier,

Contrat à DurØe IndØterminØe (CDI), PutØo-liens fait le point sur les

caractØristiques de chacun, pour vous aider à mieux comprendre la

lØgislation en vigueur.

Avoir toutes les informations pour faire le bon choix et trouver sa

voie, voici l�objectif de ce  numØro de PutØo-liens. Je vous souhaite

une belle rØussite professionnelle.

Cordialement,

Joºlle Ceccaldi-Raynaud
DØputØ-Maire de Puteaux
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A retenir

Mission locale et 
Bureau Information
Jeunesse, à votre service
La ville de Puteaux compte deux structures dédiées à
l’emploi pour les jeunes. Rappel de leurs missions.

La Mission Locale 
Avec ou sans qualifications, vous êtes à la recherche
d’informations concernant l’emploi et la formation. La Mission
locale vous accueille et vous aide à trouver des réponses qui
vous correspondent.
Analyse de votre profil, entretien avec des conseillers,
rédaction de curriculum vitae et lettres de motivation, voici les
services offerts par la Mission locale.
Pour en bénéficier, il vous suffit de prendre rendez-vous avec
un conseiller. Vous établirez ensemble votre objectif ainsi que
les étapes à franchir pour y parvenir. Une démarche simple et
efficace pour mettre toutes les chances de votre côté.

Le Bureau Information Jeunesse (BIJ)
Information, documentation, vous trouverez
un large catalogue des possibilités qui
s’offrent à vous en termes d’emploi et de
formation du CAP au bac + 5. Travailler à
l’étranger, trouver un stage, se renseigner
sur les jobs d’été, trouver un contrat de
professionnalisation ou d’apprentissage, le
BIJ répond présent.
Vous pourrez accéder librement aux offres
d’emploi publiées sur internet grâce aux
ordinateurs mis à votre disposition..
Ouvert à tous, le BIJ traite du quotidien des
étudiants et cherche des solutions adaptées
à leurs besoins.

Séverine Boyer
Responsable recrutement et mobi

>> Rives de Seine
antenne de Puteaux
10 rue Voltaire
01 45 06 93 60
Du lundi au jeudi de 9h à 12h et de 13h30 à 18h 
et le vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 17h30
missionlocaleputeaux@rivesdeseine.reseau-idf.org

>> Espace Jules Verne  
4 rue Marcelin Berthelot
Tél. 01 41 02 95 53 
Du lundi au vendredi, de 9h30 à 12h 
et de 13h30 à 18h30
Adresse électronique : bij@mairie-puteaux.fr

L•équipe du BIJ
Virginie Tourneux, Ousmane Seck et Garance Alloun

Fernando Garcia
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Qui recrute ?

Quick
Quick fait partie des leaders de la restauration rapide. En 2006,
l’entreprise prévoit le recrutement de 5000 équipiers, 100 managers
et 10 directeurs en France et 2000 équipiers et 40 managers
uniquement en Ile-de-France. Rencontre avec Séverine Boyer.

>> Putéo-liens : Quels conseils donnez-vous aux jeunes 
pour postuler chez Quick ?

>> Séverine Boyer : Travailler chez QUICK signifie aimer le terrain, avoir
le sens du service client, faire preuve d’un réel esprit d’équipe et avoir une
certaine résistance physique. Toutes ces qualités sont primordiales pour
intégrer l’entreprise. Pour ceux qui souhaitent nous rejoindre, il suffit
d’aller sur notre site : www .quick.fr , ou de se rendre dans le restaurant
de leur choix munis d’un CV, d’une lettre de motivation et de leurs
disponibilités horaires.

>> Putéo-liens : Quels sont les formations ou les diplômes nécessaires pour postuler chez Quick ?

>> SB : Pour le poste d’équipier, il n’y a pas de formation requise. Nous recherchons avant tout des
personnes volontaires, rigoureuses et motivées, qui sauront prendre des responsabilités et faire preuve de
réactivité tout en restant fidèles aux valeurs, normes et procédures de l’entreprise. Nos restaurants
comptent parmi leurs effectifs des jeunes issus de tous niveaux d’études et de toutes spécialités confondus.
Pour le poste de Manager, il est possible d’y accéder directement après ses études (Bac à Bac+2
hôtellerie/restauration, commerce) ou après une première expérience professionnelle.

>> Putéo-liens : Quels types de métiers offrez-vous aux jeunes ?

>> SB : On distingue deux types de métiers : 
Équipier polyvalent : ce poste permet aux jeunes de faire leurs preuves dans un environnement où la
polyvalence est la règle. Ils peuvent ainsi mettre à profit leurs qualités tant sur des missions d’accueil
(caisse, drive) que de production (gestion du grill) ou de maintenance (entretien du matériel et des locaux).
Être équipier polyvalent constitue un tremplin vers de plus amples responsabilités.
Manager : intervenir au quotidien sur le plan commercial (objectifs de chiffre d’affaires, fidélisation de la clientèle)
et managérial (animation d’une équipe de huit à dix personnes), tout en assurant la gestion de son restaurant
(marchandises, gestion financière et administration du personnel), voici les principales missions d’un manager. 

>> Putéo-liens : Quels contrats proposez-vous?

>> SB : Nous proposons majoritairement des Contrats à Durée Indéterminée. Les équipiers intègrent nos
restaurants à temps partiel (10 à 25 heures par semaine) : l’amplitude horaire leur offre l’opportunité de
concilier vie scolaire et vie professionnelle, d’autant plus que nous sommes ouverts 7 jours sur 7. Les
managers travaillent 35h, avec 2 jours de repos consécutifs.
Pour ceux qui désirent faire coïncider parcours scolaire et vie professionnelle, nous proposons des Contrats
d’Apprentissage ou de Professionnalisation (BTS Commerce ou Hôtellerie Restauration par exemple). Outre
les missions confiées à un équipier, ils accompagneront alors le directeur ainsi que les managers du
restaurant en tant qu’assistants, en assurant le suivi de la conformité des normes, de l’hygiène, de la
sécurité et des procédures internes chez Quick.

>> Putéo-liens : Quelles sont les perspectives de carrière pour les jeunes ?

>> SB : Lorsque l’on entre chez Quick en tant qu’équipier, on peut évoluer au sein de l’équipe
d’encadrement et accéder à des postes d’assistant puis de manager. Les plus passionnés deviendront à
terme directeur de restaurant. Ce dernier a pour mission d’animer son équipe et de gérer son restaurant
dans le respect de la stratégie et de la politique de l’entreprise, avec un budget défini. 

Séverine Boyer
Responsable recrutement et mobilité

e  
thelot

di, de 9h30 à 12h 
0
ue : bij@mairie-puteaux.fr

ane Seck et Garance Alloun
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Qui recrute ?

Armée de métier
depuis 1996, l’armée de 

terre est devenue le premier
partenaire pour l’emploi 
des jeunes en recrutant 

chaque année plus de 
15 000 filles et garçons, dont 500 officiers, 

1500 sous-officiers et 13 000 militaires 
du rang, pour l’année 2006. 

Rencontre avec l’adjudant-chef Okon.

>> Putéo-liens : Quels sont les critères de recrutement au sein
de l’armée de terre ?

>> Adjudant-chef Okon : La majorité du recrutement de l’armée de terre est effectuée
sur dossier tandis que l’accès aux écoles d’officiers est réalisé par concours. En venant au
CIRAT de Puteaux, vous trouverez de la documentation et pourrez être reçu
individuellement par un orienteur qui va d’abord discuter avec vous de vos attentes, de
votre projet professionnel. Je conseille de consulter ces deux sites Internet :
www.recrutement.terre.defense.gouv.fr et www.defense.gouv.fr/sites/terre/ pour trouver de
plus amples informations.
L’évaluation a lieu au centre de Sélection et d’Orientation de Vincennes (CSO). Elle
comprend : un bilan médical complet, des épreuves de sport, des tests psychotechniques,
des entretiens individuels d’évaluation, des séances d’informations sur les métiers de
l’armée de terre. Un second entretien doit permettre de déterminer quels sont les postes
auxquels vous pouvez prétendre. En général, vous pourrez vous porter candidat(e) pour
trois postes parmi ceux qui vous seront proposés.

>> Putéo-liens : Quels types de métiers accessibles pour les 16-25 ans ?

>> A-C O : Que l’on soit boulanger, électrotechnicien, maître-chien, secrétaire ou
parachutiste, on est avant tout soldat. Un chauffeur poids lourd de l’armée de terre ne
conduira pas toujours son camion sur une autoroute, il le fera aussi en Afrique ou en
Afghanistan, avec tous les risques que cela comporte. Un spécialiste n’exercera pas
seulement sa spécialité. Un cuisinier pourra être amené à escorter des convois, à assurer
la garde… 

L’Armée de te

Adjudant-chef Okon
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Qui recrute ?

Ces 400 métiers qu’offre l’armée de terre ont en commun une double spécificité : soldat et
spécialiste. Certains, comme une majorité des métiers de l’infanterie sont plus
spécifiquement militaires ; d’autres, comme les métiers administratifs, techniques ou du
service de santé sont davantage civils.

>> Putéo-liens : Faut-il des formations ou des diplômes particuliers pour postuler
au sein de l’armée de terre ?

>> A-C O : L’armée de terre recrute sans qualification jusqu’à bac+5.
• Sans qualification à niveau bac :
Militaire du rang : les militaires du rang sont avant tout des soldats et des techniciens. À ce
titre, ces soldats professionnels sont prêts à intervenir en France comme à l’étranger dans
le cadre des missions qui leur sont confiées.

• De bac à bac+2 : 
Sous-Officier : les sous-officiers,
ciment indispensable d’une
armée de terre moderne, sont
plus généralement chargés de la
formation et du commandement
d’un groupe de soldats. 

• De bac+2 à bac+5 :
Officier : les officiers sont des
cadres de haut niveau, spécia-
listes dans des domaines très
variés, chargés de former et
d’encadrer les soldats de l’armée
de terre.

>> Putéo-liens : Quelles sont les perspectives de carrières pour les jeunes ?

>> A-C O : La notion de « parcours professionnel » est certainement la plus adaptée
au métier  de militaire. En effet, une majorité des personnels sont des contractuels.
L’armée de terre n’offre pas seulement un emploi à ses jeunes engagés. Elle leur
transmet des valeurs et une formation professionnelle. Elle développe une politique
active d’aide à la reconversion. 
Un engagement dans l’armée de terre est aussi synonyme pour beaucoup de jeunes
de missions et d’aventures. Il est intéressant de constater que l’aspect financier n’est
pas la préoccupation première d’un jeune qui s’intéresse à l’armée de terre. Il veut
plutôt savoir s’il va bouger. Cela fait bien sûr partie de ce qu’offre l’armée de terre. 
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Qui recrute ?

Act ica l l
Acticall est un centre de contacts multimédias.
Conseiller les entreprises dans la définition,
la mise en place et le développement de leurs
projets de relation clientèle, voici les missions
de cette entreprise. 
Présentation avec Kehina Yousfi.

>> Putéo-liens : Quel est le mode de recrutement chez Acticall ? 

>> Kehina Yousfi : Nous organisons au sein de notre société des sessions de
recrutement collectif et individuel. Pendant l’année, des sessions de
recrutements sont mises en place au sein de la Mission locale de Puteaux. Nous
proposons des contrats à durée déterminée et des contrats à durée
indéterminée, des contrats d’enquête. Nous offrons plusieurs métiers comme
chargé de clientèle, télévendeur, télé-enquêteur, chef d’équipe, superviseur,
chargé de projet ou encore chargé d’étude.

>> Putéo-liens : Quels sont les formations ou les diplômes nécessaires
pour postuler chez Acticall?

>> KY : Nous recrutons à partir du niveau BAC. Ceci étant, nous recherchons
surtout des personnes dotées d’une grande éloquence, capables de persuader et
d’argumenter au téléphone. Il est préférable de posséder une expérience en centre
d’appels.

>> Putéo-liens : Quelles sont les perspectives d’évolutions 
dans votre entreprise?

>> KY : En débutant en tant que chargé de clientèle chez Acticall, les personnes
ayant démarré comme chargé de clientèle chez Acticall peuvent évoluer vers des
postes de chef d’équipe, superviseur et chargé de projet.

>> Putéo-liens : Où peut-on vous adresser les candidatures ?

>> KY : Par courrier : Tour la Villette 6 rue Emile Reynaud 75019 PARIS, par mail :
candidatur e@acticall.com ou en téléphonant au 01 53 56 77 78

Kehina Yousfi
Responsable recrutement
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Information

La l ég is lat ion
en v igueur

En matière de jobs d’étudiants trois types de contrat
peuvent vous être proposés :

� Le contrat à durée déterminée (CDD). Ces contrats écrits sont conclus pour l'exécution
d'une tâche précise (remplacement d'un salarié absent, accroissement temporaire de
l'activité…). Ils doivent  mentionner la durée du contrat, votre fonction, votre
rémunération…

� Le contrat de travail saisonnier, qui
entre dans le cadre des CDD.

� La mission d'intérim. L'agence de
travail temporaire doit fournir un
contrat dit de "mission", qui
comprend les clauses du contrat
conclu entre celle-ci et l'entreprise
dans laquelle vous allez travailler,
votre fonction, votre rémunération…

� Le contrat à durée indéterminée
est conclu entre les contractants
sans détermination de durée. Les
mentions figurant dans ce type de
contrat sont : la nature de l'emploi
offert, la qualification professionnelle du salarié, la rémunération et/ou les primes, la
durée de la période d'essai, la durée normale du travail dans l'entreprise, la désignation
de la convention collective applicable. Le contrat de travail peut prévoir une période
d'essai, mais ce n'est pas une obligation. Pendant l'essai, le contrat de travail peut être
librement rompu par le salarié ou par l'employeur, sans préavis ni indemnités.

Quel que soit le contrat, vous devez recevoir 
un bulletin de paie à la fin de chaque mois. �
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Information

Les rémunérations :
La plupart des petits boulots sont rémunérés au SMIC. Le SMIC horaire brut est actuellement
de 8,03 € l'heure pour 169 heures par mois. Notez que les rémunérations sont souvent
supérieures au SMIC lorsque le travail exige des qualifications particulières (niveau d'études
élevé, maîtrise de langues étrangères…).
En plus de ces rémunérations, vous pouvez également avoir droit à des primes et indemnités.
À votre rémunération s'ajoute obligatoirement l'indemnité de congés payés si vous avez
effectué au moins quatre semaines de travail (même non consécutives). Elle représente 10 %
de la rémunération brute totale. Elle vous sera versée au terme de votre contrat. La prime de
précarité, 10 % de la rémunération brute totale, doit vous être versée au terme d'un CDD. Cette
prime n'est toutefois pas obligatoire s'il s'agit d'un contrat saisonnier.

Bon à savoir
À partir de quel âge peut-on travailler ?
Si vous avez plus de 16 ans, vous pouvez travailler, mais attention, les employeurs préfèrent
toujours faire travailler des personnes majeures (entre 16 et 18 ans, le travail est autorisé
avec le seul accord des parents). À noter : certains travaux sont interdits aux mineurs (travail
dangereux, travail nocturne…).

Comment déclarer ses revenus ?
Que vous soyez mineur ou majeur, vous devez déclarer vos rémunérations, même si elles sont très
faibles. Si vous avez moins de 25 ans, vous pouvez déclarer vos revenus sur la déclaration de vos
parents. Les jobs effectués durant les vacances scolaires ou universitaires ne sont plus imposables
pour les jeunes de moins de 22 ans, dans la limite de deux fois le montant du SMIC mensuel. 

� A noter
La ligne d'information "Info emploi" du ministère de
l'Emploi, répond de manière personnalisée à toutes vos
questions sur la réglementation du travail. 

Info Emploi, Tél. 0825.34.73.47, 
du lundi au vendredi de 9 h à 18 h (0,15 €/min).

Source L•ETUDIANT
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Information

Les secteurs
por teurs

Avec les départs en retraite de la génération des baby-boomers et des
fonctionnaires, de nombreux postes sont à saisir. Tour d’horizon des secteurs
qui ont le vent en poupe :

� Banque : 18000 embauches en 2006 dans les diverses branches professionnelles
bancaires : commerciaux, chargés de clientèle, conseillers, cadres comptables et
financiers.

� NTIC (Nouvelles Technologies de l’Information et des Communications) avec le
développement d’internet, de la téléphonie et de l’informatique pour les ingénieurs,
les techniciens de maintenance et les commerciaux.

� Logistique, tourisme et transport (agents de voyage, ingénieurs,
techniciens, logisticiens, pilotes, conducteurs, machinistes, commerciaux) recrute
avec des rémunérations élevées et des emplois stables. La croissance de ce secteur
a presque doublé en vingt ans.

� Le BTP (bâtiment et travaux publics). Ce secteur s’ouvre aux femmes et la
pénibilité est moindre grâce à l’évolution des machines. Plus de 60 000 postes sont
à pourvoir chaque année avec des salaires intéressants pour les conducteurs de
travaux, maçons, électriciens, plombiers.

� L’hôtellerie / restauration et les métiers de bouche regroupe
plus de 100 000 offres de bouchers, charcutiers, pâtissiers, ou cuisiniers. 

� Le secteur des services à la personne (emplois à domicile,
assistantes maternelles, garde d’enfants, aide aux personnes âgées et
dépendantes) est amené à connaître un développement sans précédent en raison
du vieillissement de la population. Les estimations pour couvrir tous les besoins
sont de l’ordre de 500.000 à 600.000 emplois à l’horizon 2010.

On sait maintenant que la voie professionnelle prépare mieux à une insertion dans la vie
active que l’enseignement classique. CAP/BEP, Bac Pro, BTS & DUT, Licence
Professionnelle, Master, DESS ou Diplôme d’ingénieur sont des sésames permettant
d’accéder à un emploi.

Pour plus d’informations : 
Bureau Information Jeunesse

Espace Jules VERNE
4, Rue Marcelin BERTHELOT 

92800 PUTEAUX
Tel. 01 41 02 95 53
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Premiers pas

Témoignage
d’Amelle HAOUAS
Putéolienne de 25 ans
Diplômée de l’école de commerce
L’Ecole Supérieure Libre des Sciences
Commerciales Appliquées (ESLSCA) 
Session juin 2004

>> Parcours et Jobs étudiants :

J’ai passé mon bac et fait mes deux premières années de Prépa Hec à Angers
avant de venir m’inscrire à L’ESLSCA de Paris.
La première année, j’étais hébergée chez ma soeur à Puteaux et j’ai eu la chance
de découvrir une ville offrant aux jeunes des prestations nombreuses et variées. 
J’ai commencé mes démarches auprès du BIJ (Bureau Information Jeunesse) et de
la Mission Locale afin de décrocher mes premiers jobs. J’ai eu la chance de
bénéficier de conseils très utiles, notamment pour la rédaction de mes CV et mes
lettres de motivation, lors de mes  recherches de jobs ou d’emploi saisonniers. J'ai
ainsi pu faire du marketing commercial chez France Télécom, chargée d’accueil
chez BNP Paribas, hôtesse polyvalente chez Point Soleil ou au Stade de France
ainsi que de nombreuses autres petites missions commerciales dans des PME. 

>> Les apports, les conséquences, 
les bénéfices en termes d’expérience
professionnelle :

En raison du coût très élevé de mes études (7500 Euros/an), j’ai contracté un
emprunt étudiant, que ma bourse seule ne suffisait pas à rembourser. Ces jobs
étudiants m’ont permis d’assurer une indépendance financière, de couvrir mes
besoins scolaires et extra-scolaires. 
Le plus important reste incontestablement les différentes expériences acquises
dans chaque emploi avec les responsabilités qui m’ont été confiées. Néanmoins, il
ne fut pas toujours facile de concilier vie active et vie scolaire car cela demande
organisation et rigueur. 
Je viens de terminer mes études et je me sens armée pour affronter le monde du
travail sans appréhension et avec suffisamment d’atouts pour entamer mon
parcours professionnel.

Amelle Haouas
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Notes
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Pratique

services Baby-sitting
et cours particuliers

Le Bureau Information Jeunesse de Puteaux tient à la disposition
des familles résidant sur la commune un fichier de baby-sitters
et d’intervenant(e)s en cours particuliers.

Ces deux services s’effectuent au domicile des parents.
Cela consiste à assurer en permanence une mise en relation parents/jeunes.

Qui peut s'inscrire ?
L'un des objectifs est de pouvoir toucher le plus grande nombre de jeunes (lycéens,
étudiants, stagiaires de la formation professionnelle, demandeurs d'emploi) et de
parents pour pouvoir développer ce service de proximité.

C o n d i t i o n s  :  

� Pour les Baby-Sitters
• Être âgé de 18 ans, fille ou garçon 

(Pour les moins de 18 ans, 
une autorisation parentale sera nécessaire) 

• Résider à Puteaux et ses environs
• Souscrire une assurance responsabilité civile

� Pour les intervenants Cours Particuliers
• Un niveau post-Baccalauréat est exigé

I N S C R I P T I O N  :

Auprès du Bureau Information Jeunesse (BIJ), muni(e) d’un CV 
Espace Jules VERNE

4, rue Marcelin BERTHELOT 
92800 PUTEAUX

Tel. 01 41 02 95 53

L’inscription est gratuite et valable 1 an.
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